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카페24 소개.
1인 창업자부터 글로벌 브랜드까지, 

200만 고객 성공 신화



연간 거래액 12.6조 원(국내 6위 수준)

200만 이커머스 고객사

글로벌 전자상거래 플랫폼, 카페24
카페24 소개

< 21년 이커머스 서비스 연간 거래액, 출처: 와이즈앱>

1인 창업 신화 스타일난다부터

대형브랜드 스파오, 컨버스, JYP까지



해외이커머스진출방식.
진출 방식별 특징

Why D2C ?



진출 방식별 특징
해외 이커머스 진출방식

진출방식 상세 장점 단점

D2C몰 제작
브랜드의 독자적인 몰 구축

예) 올리브영 영문쇼핑몰
브랜딩에 강점 초기 트래픽 확보 어려움

마켓 입점
각 지역/카테고리 유력 마켓 입점

예) 아마존, 알리바바, 조조타운(일본의 무신사) 입점
초기 트래픽 확보 유리 브랜딩 어려움

혼합형(옴니채널)
현지 언어 D2C몰 & 현지 마켓 입점 등

다양한 채널에서 끊김없이 일관된 고객 경험
브랜딩/트래픽확보 모두 가능 병행시 초기 리소스 과다

종합 하나의 정답은 없음, 각 브랜드의 상황별/시기별 진출 전략 수립



D2C?
해외 이커머스 진출방식

<‘D2C’ 유관 키워드 검색량 추이, 출처: 네이버트렌드>

D2C = 직접 판매

D2C몰 ≒ 브랜드몰, 자사몰, 독립몰,공홈

팬데믹 전부터 흥행, 엔데믹까지 이어지는 중



Why D2C?
해외 이커머스 진출방식

오픈마켓/백화점 고객이 아닌 우리 고객

고정된 UI 넘어 독자 UX와 운영정책

트래픽 확보→ 브랜드 강화

아마존에서독립한나이키. 본사D2C 몰중심운영



해외진출전략제안.
▪ ‘시작하기’_멀티몰/이지몰/단독몰

▪ ‘성장하기’_D2C 테스트베드 전략



8개 언어몰 연동 마켓/SNS 연동

D2C몰(영문)

카페24 옴니채널 솔루션 구조
해외진출전략제안

오픈마켓

종합몰

글로벌SNS

D2C몰을 허브로 마켓/SNS 등 다채널 연동

→모든 채널에서 고객에게 일관된 브랜드 경험 제공

현지 소비자

D2C몰(국문)

오픈마켓

버티컬마켓

SNS 국내소비자

. . .



우리 브랜드로 해외몰 만들기_멀티몰
해외진출전략제안

한국몰 기반으로 ‘자동 or 대행’ 번역

총9개 언어 몰을 무료로 빠르게 복제



해외 마켓에 우리 브랜드로 입점하기_단독몰
해외진출전략제안

브랜드 고유 계정으로 글로벌 마켓 입점

→카페24가 번거로운 입점/운영 대행



해외 마켓에 가장 빨리 팔아보기_이지몰
카페24 활용해 200% 성장하기

가장 간단한 해외시장 테스트! 

해외마켓의 카페24 계정에 숍인숍 입점

번역된 상품 있다면 최단 2주 만에 판매 가능



성장하기_D2C 테스트베드 전략
해외진출 전략 제안

해외 시장을 쉽고/빠르게 테스트

1. 자사브랜드의 해외시장수요에대한가설수립

2. 한국어 D2C몰을해당언어몰로번역

3. 각 D2C몰트래픽분석(유입/구매상품/빈도등) 통해가설검증

4. 시장 반응 유효할 경우 유력 마켓 입점&마케팅강화

결제: 각국 주요 PG 애드온

배송: EMS 등 소화물 배송

CS: 메일/챗봇 등 대행

마켓관리: D2C몰 연동



해외진출고객사사례.
▪ 아크메드라비

▪ 씨스터앤



아크메드라비
해외 진출 고객사 사례

D2C몰 &해외마켓 옴니채널 전략

→  자사몰은 데이터 기반 신상품 개발

→ 오픈마켓은 단기 매출 확대



씨스터앤
해외 진출 고객사 사례

‘K뷰티 +Made in Korea’ 신뢰도

일본 Line &유튜브 통해 현지 고객 소통

프랑스, 미국 등 해외법인 통해 D2C 확장 중



더알아보기.



자유로운 커스터마이징_엑스퍼트
더 알아보기

SI 수준의 원하는 기능이 있다면, 

카페24 전문 에이전시 매칭해 구현!



해외 커머스 교육과 광고
더 알아보기

다양한 온/오프라인 교육

카페24 교육센터(edu.cafe24.com)

해외 커머스 가장 잘아는 대행사

카페24 마케팅센터(cmc.cafe24.com)



이제, 시작하기
더알아보기

• 바로 시작하기: https://cafe24.com (‘쇼핑몰 만들기’ 클릭)

• 발표내용 문의: jhpark02@cafe24corp.com

https://cafe24.com/
mailto:jhpark02@cafe24corp.com


감사합니다.
고객사는본업에만집중하고, 

그외과정은카페24 통해손쉽게해결


